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Sonar y liderar en tiempos de crisis

»LOs mayores de 25
anos solo usan el 2% de
su potencial creativo,
segun el experto
Sir Ken Robinson

FABIOLA LOPEZ
RARCELONA

Mis de cuatro millones de parados
en Espafia, jqué estardn hactendo?,
JQueé pensardn?, Jqué sofardn esas
personas? Las farmacias han sumen-
tado las ventas de antidepresivos en
los Ultimos afos, pero una pastilia al
dfa no aporta nuevas ideas, ni basta
para encontrar soluciones. La creati-
vidad, en cambio, parece ser L clave
Seguan los expertos reunidos on la
sexta edicion del Férum Mundial de
Gestion de Personns organizado por
H5M en Barcelona, lo primero ¢s
sdesempolvars ¢l potencial mental,
Hay que dejar de creer que no se tiene
la capacidad de ser creativo, y evitar
conformarse con Ia manera en que
s cosas se han hecho hasta ahora
Lo segundo es provocar al cerebro
para sacarlo de 1a rutina. Sir Ken Ro-
bingon, encargado en 1998 de dirigir
la mayor investigacidn gubernamen-
tal sobre creatividad y economia en
Inglaterra, sefiala que «es fundamen
tal estimular la imaginacion con un
nuevo flujo de ideass. Porque las per-
sonas van dejando de utilizar su capa
cidad creativa, mientras se adaptan a
patrones socinles preestablecidas,

El potencial creativo

En este contexto, Robinson indico
que las investigaciones reflejan que
entre los 3y los 5 afios los nifioy tie-
nen, de promedio, un potencial creats-
vo del 98% pero que ¢l uso de éste va
disminuyendo con ¢l tiempo, @ medi-
da que van creciendo y reciben educa
cton, lo que hace que o partir de los 25
afios s6lo se aproveche ¢l 2% de dicho
potencial. «Eso no quiere decir que
ya no st pueda ser creativo nunca
mads; sino que hay que volver & poner
ln imaginacion a trabatirs,

Para la espafola, Theresa Zabell,
ganadora de dos medallas olimpicas
en vely, «In suerte hay que buscarkas
Dice que ante las situaciones adver-
s4s que le tocd vivir en su carrera de
portiva fue cuando tuvo mayor exti-
mulo para encontrar soluciones que
e permitieron cumplir con su suefio
«No contaba ni siquiera con un barco
propio cuando comenced con este de
porte. ni tenfa con qué comprario,
pero tenks un sucfios. En esta linea de
pensamiento, Robinson destaco que
lo importanie €8 que scada persona
encuentre su clementoy seguidamen-
12 descubrird como la pasion por ello
lo cambia todow,

Respecton la creatividad empresa-
rial. Robinson sefiala que =existen
muchas empresas interesadas en

MARIO ALONSO PUIG ~ Creatividad

Mario Alonso Puig es experto ¢n gestion del estrés,

que sus empleados tengan ideas onigi-
nales que creen valors, y por ¢so son
flexibles para realizar actividades en
las que ellos puedan fomentar mas
creatividad individual y de grupo
«Se trata de crear una atmosfera que
contribuya a generar una cultura in-
novadoras, destaca Peter Senge. di-
rector de pensamiento de sistemas y
aprendizaje de la Sloan School of Ma

nagement del Instituto de Tecnolo-
gln de Massachusetts (MIT),

Pero no significa gue los lideres
fengan que mostrar una zanahoria
como incentivo a los que consiguen
una mejore, tal como se hacia antes
en los modelos mas autoritarios, Se
trata de que slos gerentes ayuden a
sus equipos a descubrir sus propias
motivaciones y dejar de competir en-
tre ellos dentro de Ia misma empre-
saw, La gente valora mis los ambien-
tes faborales en los que se comparte
una vision y existe la flexibilidad
para invertir tiempo y esfuerzo én ¢l
desarrollo de nuevas capacidades.

«La gran revolucion es desplegar
nuestra grandeza interior»

ENTREVISTA

Mario Alonso Puig

Especialista en liderazgo creativo

r.L
BARCELONA

Medico especialista en cirugia gene-
ral y del aparato digestivo, egresado
de la Universidad de Harvard, y
miembro de In Academia de las Cien-
cias de New York, Mario Alonso Pulg
ha publicado varios Hhros sobre lide
razgo, comunicacion, creatividad y
gestion del estrés y ha participado en
el Forum Mundial de Gestion de Per-
sonas celebrado en Barcelona

~iSe puede pulsar un interruptor
para mantenerse positivo en situa-
clones adversas?

- El secreto estd en como percibimos
y valoramos 1o que ocurre

~¢Una anécdota ilustrativa?
~Cuando me pierdo en la cludad, o 51
Un avion se retrasa, v s& que siendo
negativo no resuelvo nada. Por eso
me pregunto: Jcudl es el beneficio
oculto que todavia no veo? Asi me
equilibro emocionalmente en lugar
de anularme y al estar positivo me
pongo en marcha

~Y cuando la gente se gueda en
paro (qué hacer?

~5e¢ debe reconocer que se tiene un
problema muy serto, pero no insolu
ble. Si se deja llevar por un dialogo in-

terior negativo se cargard de impo
tencia y bloqueard su creatividad y
su capacidad para activarse o para to-
mar decisiones.

~A las personas que han caido de-
primidas, ;como se les puede ayu-
dar para que consigan activarse?
~Es muy Otil preguntarle: Jeudl es el
paso mds pequeno que te atreves a
dar? Y apoyarles en ¢l intento. Por
que cualquier movimiento, por insig-
nificante que parezca, ayuda a que
los esquemas mentales disfunciona
les de esa persona corniencen a desva
necerse y esto hace postble que luego
pueda ir & por mas

~2Es posible sofiar en tiempos de
crisis?

- Es justamente coando mas hay que
sofiar, Dejar volar la imaginacion y
abrirse a la creatividad es lo que pue-
de aportar soluciones alternativas
—eTiene alguna recomendacion
para estimular a la mente en una di-
recclon innovadora?

—Es importante salir de la rutina, por-
que en un entorno donde todo se pue
de predecir nos volvemos operativos
y nocesitamos menos creatividad
Cabe recardar que la croatividad es
una funcion que se pondra en mar-
cha como consecuencia de una exi-

Lencia Poreso hay que alreverse a ss
lir de la Hlamada zona de confort

<= 51 nOs eNCONLramos Con personas
negativas, Jcomo se convive contra
corriente?

~Lo que hay que hacer es truscender
la resistencia que no quiere decirven
cerla, sl no trupnsmutaria, Sise Inten-
ta simplemente vencerla la resisten-
cia aumentard su fuorza.

—dCull es secreto para transmutar
Ia resistencia?

De entrada, hay que tener claro que
Ia resistencia tiene sentido para todo
squel que [n aplica. Por eso la clave
estd en entender qué sentimientos ha-
©0N QUe Una persona se resista ante
una situacion determmada. Hay que
hacerle saber que se le entiende, y en
cuanio ésta personas s¢ sienta com
prendida se abrird mds facilmente a
los cambilos.
~zEl control mental es el proximo
reto que revolucionard ¢l mundo?
~La revolucion de la Tierra no tene
que ver nada con controlar. dominar
o manejar, sino mis blen con dejar
emerger, con florecer, La gran revolu-
cién ocurrird cuando ef ser humano
S0 conozen mejor a sl mismoy permi-
ta que se despliegue esa grandeza
que osta en su interior,



